Bitte leserlich in Blockschrift!

Bitte leserlich in Blockschrift ausfiillen!

Bitte leserlich in Blockschrift ausfiillen!

Formular zuriicksetzen Drucken ->Bitte Microsoft to PDF wéhlen!

Zur schnellen Bearbeitung durch den Kundendienst benétigen wir nachfolgende Angaben. Bitte tUberpriifen Sie
die Angaben vollstandig und ergénzen Sie am Bildschirm Ihres PCs mit Hilfe von Adobe Reader oder

gut lesbar in Druckbuchstaben. Bitte senden Sie danach das ausgefllte und vom Auftraggeber unterschriebene

Formular per Mail an service@heatpower-24.de. Vielen Dank!

Auftrag Inbetriebnahme

HEATPOWEr g,

Gltig ab 01. Januar 2025

Auftrag vom:

‘ Auftrag-Nr.:

Objekt- oder Serviceanschrift

Name / Firma: Telefon:
Ansprechpartner:* Mobil:*

Stralle / Nummer:* E-Mail:

PLZ /Ort:* IBN Angebotsnummer:
Sonstiges: Lieferscheinnummer:*

Unverbindlicher gewiinschter Ausfiihrungstermin:

Auftraggeber / Rechnungsempfanger

(Rechnungsstellung immer an den Auftraggeber!)

Hinweis: Bitte Ihre E-Mail angeben, so dass |hnen der Auftragsstatus (Bsp. Ausfiihrungstermin) mitgeteilt werden kann!

Name / Firma:* Telefon:*

Ansprechpartner:* Mobil:*

Stralle / Nummer:* E-Mail:*

PLZ /Ort:* Sonstiges:

Kundenauftrag-Nr: Steuerschuldner nach 8§13 b UStG? ‘ O

Email-Adresse Rechnungsversand:

Installationsbetrieb

Il siehe Auftraggeber

Name / Firma:* Telefon:*
Ansprechpartner:* Mobil:*
Stral’e / Nummer:* E-Mail:*
PLZ /Ort: * Sonstiges:
Artikel zum Auftrag

1. Gerat 2. Gerat
Bezeichnung / BJ.:*
Artikelnummer:*
Anzahl:*
Preis/Preisklasse:

Voraussichtliche Gesamtsumme: (inkl. Einsatzpauschale, exkl. Material, in € netto)

Wichtig: Der Auftraggeber bestatigt mit seiner Unterschrift, dass alle zur Inbetriebnahme notwendigen Vorarbeiten zum vereinbarten Ausfiihrungster-
min ausgefuhrt sowie abgeschlossen sind. Weiterhin werden die Betriebsbereitschaft und Fertigstellung der in Betrieb zu nehmender Sache entspre-
chend unserer IBN-Checkliste fur Fertigstellung (siehe Seite 2) bestatigt sowie unsere Bedingungen und Anmerkungen gelesen sowie zugestimmt
werden!

Sollte Ihnen ein gliltiges Preis-Angebot oder -Vereinbarung vorliegen, so bitten wir Sie, diese mit dem Auftrag beizulegen.

Bitte geben Sie bitte zwingend die Lieferschein- oder Auftragsnummer der gelieferten und in Betrieb zu nehmender Sache im Auftrag an!

Sollte eine Auslegung samt Einstellwerten oder Berechnung der Anlage durch uns erfolgt sein, so missen die Unterlagen dem Auftrag unbedingt beigelegt wer-
den! Sind die Unterlagen derzeit nicht vorliegend, aber Sie haben Kenntnis davon, so schreiben Sie es bitte unter Anmerkungen.

Achtung: Der Auftrag wird nach unseren giiltigen Bedingungen fiir den Werkskundendienst (siehe Seite 5) durchfiihrt. Die Verrechnung erfolgt grundsatzlich an
den Auftraggeber nach tatsachlichem Aufwand und Stlickzahl nach dem gliltigen Produkt-Pauschalpreis der Preisliste des Werkskundendienstes (Auszug siehe
Seite 3) sowie einer zusatzlichen Einsatzpauschale: 187.00 Euro fiir jede Einsatz- und Tourenplanung in Deutschland. Zusatzliche Aufwendungen werden
entsprechend dem giiltigen Verrechnungssatz von 18.00 Euro im Zehn-Minutentakt, bendtigte Materialien entsprechend Listenpreis und Sonderaufwendungen
gesondert dem Auftraggeber verrechnet! Alle Preise verstehen sich netto, ohne Materialkosten, zzgl. der jeweils gliltigen gesetzlichen USt!

* Pflichtfelder ** Mit der Unterschrift erklare ich mich mit den Bedingungen fiir den Werkskundendienst sowie den giiltigen Preisen von Heat-Power 24 GmbH als einverstanden und erteile
den Auftrag. Die Richtigkeit und Vollstandigkeit der gemachten Angaben werden bestétigt und stimmen der Speicherung der Daten zur Bearbeitung des Auftrages zu. Die Betriebsbereit-
schaft und Fertigstellung zum Ausfiihrungstermin entsprechend unserer Checkliste auf der Seite 2 der in Betrieb zu nehmender Sache wird bestétigt!

, den
Ort Datum

Evtl. Stempel Auftraggeber/ Rechnungsempfanger
Unterschrift Auftraggeber / Rechnungsempféanger **
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HEATDOWET g

Checkliste fur Fertigstellung Gl ab 24, Apr 2023
Auftrag vom: Auftrag-Nr.:

Bitte leserlich in Blockschrift ausfillen!

Bitte leserlich in Blockschrift ausfillen!

Bitte leserlich in Blockschrift ausfillen!

Wichtig: Die Checkliste muss zwingend beachtet werden!

Durch die Inbetriebnahme (IBN) zum vereinbarten Ausfiihrungstermin werden die Komponenten, Gerate und Anlagen auf Funktionalitét und richtige Arbeitsweise
sowie die elektrischen Anschliisse uberpriift. Bis zum vereinbarten IBN-Ausflihrungstermin muss die beauftragte Sache durch den Auftraggeber fertiggestellt und
betriebsbereit sein. Die nachstehenden Arbeiten der Checkliste missen erledigt werden! Sollte die Anlage zum vereinbarten Termin nicht betriebsbereit, ggf.
Punkte der u.a. Checkliste nicht erledigt oder miissen wahrend der IBN noch Installationsarbeiten durch uns vorgenommen werden, so werden die zusatzlichen
Arbeiten und ggf. Wartezeiten nach dem tatséachlichen Aufwand entsprechend dem gliltigen Verrechnungssatz gesondert kostenpflichtig dem Auftraggeber
berechnet. Die IBN kann bei nicht betriebsbereiter Anlage kostenpflichtig abgebrochen werden! Eine erneute IBN wird kostenpflichtig und muss erneut angefordert
werden! Der Auftraggeber oder Vertreter (Fachpersonal) muss zum vereinbarten IBN-Ausfiihrungstermin fiir Fragen und der Einweisung in die Komponente
anwesend sein! Wartezeiten und Stérungsbeseitigungen, die wir nicht zu vertreten haben, werden zuséatzlich entsprechend unseren giiltigen Verrechnungssatz
nach tatsachlichem Aufwand berechnet. Hinweis: Durch die IBN wird keine Haftung fiir die ordnungsgemaRe Planung, Dimensionierung und Ausflihrung der
Gesamtanlage (bernommen! Bei der IBN kénnen saisonanhangig (Bsp. durch Winter- und Sommerbetrieb bedingt) oder lastabhangig ggf. nicht alle
Regelparameter optimal eingestellt werden. Bei entsprechend veranderten Verhéltnissen kann es deshalb notwendig sein, dass einzelne Parameter angepasst
werden missen. Derartige Anpassungsarbeiten werden zuséatzlich berechnet und es benétigt eine zusatzliche Beauftragung einer Serviceleistung!

Der Auftraggeber bestatigt mit seiner Beauftragung, dass die Anlage nach den geltenden Vorschriften und Richtlinien unserer Montage- und Bedienungsanleitung
installiert und die Anlage elektrisch sowie hydraulisch komplett fertiggestellt sowie betriebsbereit ist.

Objektanschrift
Name PLZ /Ort:*
Stralle / Nummer:*

C heCk| iSte fl] r AUSfl:I h ru ng I n betriebnah me (Muss zum vereinbarten Ausfiihrungstermin erfiillt!)

Allgemeine MafRnahmen

Gerate sind vollstandig sowie ordnungsgeman und fachgerecht montiert/installiert

Geréte sind betriebsbereit

Geréate werden zweckmaRige verwendet

Geréte sind sicher sowie frei zuganglich

Rohrmontage ist abgeschlossen und hydraulische Anschlussrichtigkeit an Geraten gegeben

Anlage/Geréte sind nachweislich ordnungsgeman und fachgerecht gesplilt, gefiillt sowie entliiftet (Luftfreiheit wird gewahrleistet!)

Anlage/Geréte sind nachweislich ordnungsgemaR und fachgerecht einer Druckprobe unterzogen Alle Bauteile wurden auf Dichtheit Gberprift!)

Der Vordruck des AusdehnungsgefaRes wurde ordnungsgeman und fachgerecht sowie anlagenbedingt eingestellt

9.  Anlage/Gerate auf richtigen Betriebs-/Anlagendruck eingestellt

10. Anlage/ Gerate sowie Warmeerzeuger sind betriebsbereit, bendtigte Anlagenbetriebstemperaturen im Speicher vorhanden

11. Ausreichender Anschlussdruck Kaltwasser Keller sowie letzte Entnahmestelle anliegend

12. KaltwasserflieRdruck min. p=1,5 bar an Komponente anliegend (Herstellerangabe beachten!)

13. Ausreichend Heizwasserdruck an Komponente anliegend (Herstellerangabe beachten!)

14. Heizungswasser entspricht VDI 2035! Bei Solaranlage geeignetes Medium mit Frostschutz eingesetzt

15. Trinkwasserqualitat iberprift, Grenzwerte eingehalten und alle notwenigen Malnahmen zum Kalkschutz ergriffen! Protokolieren nicht vergessen!

16. Sicherheitsventile ordnungsgemaR und fachgerecht verbaut sowie Funktion gepriift

17. Bauseits verbaute Differenzdruckregler (Balancer) in der Wohnung ordnungsgemaR und fachgerecht eingestellt Falls vorhanden bitte Einstellung angeben:
18. Bauseits verbaute Differenzdruckregler (Balancer) im Strang ordnungsgemaf und fachgerecht eingestellt Falls vorhanden bitte Einstellung angeben:
19. Betriebsrelevante Unterlagen zwingend zum geplanten Ausfithrungstermin vor Ort vorliegend (Bsp. Strangschema, Einstellwerte, Berechnungen, Dokumentation)!

Elektrische Mafinahmen

20. Samtliche elektrische Komponenten zum Gerét samt Zubehor (Bsp. Temperaturfiihler, Pumpen, Stellantriebe, Raum- und Heizungsregler, Thermostate usw.) sind vorhanden,
ordnungsgeman und fachgerecht elektrisch installiert/angebunden sowie betriebsbereit

21. Die Montage/Installation wurde ordnungsgemaR und fachgerecht entsprechend giiltigen Normen, Richtlinien, Bestimmungen der értlichen Versorgungsunternehmen sowie gemaf
den Montage- und Betriebsanleitungen ausgefiihrt

22. Elektrische Leitungs-, Steuerung und Anschlusskabel sind ordnungsgemaf und fachgerecht verlegt, dimensioniert, ausgewahlt und angeschlossen

23. Geréte falls erforderlich ordnungsgeman und fachgerecht an Schutzpotentialausgleich aufgelegt

24. Die Endverdrahtung auf Bau ist vorab entsprechend VDE-Bestimmungen durch einen Elektromeister zu erledigen

25. Elektrischer Netzanschluss ist fachgerecht ausgefiihrt und vorliegend! Das Drehfeld wurde beachtet

26. Kein Baustrom vorliegend! Feste Verdrahtung am Gerét vorliegend

27. Notwendige elektrische Betriebsspannung liegt an

28. Anschlisse zu externen Regelungen oder Kommunikationsleitungen (BUS, LAN etc.) sind vorhanden, installiert sowie betriebsbereit

29. Raum-, Heizkreis-, Pufferladereglung nach den technischen Unterlagen angeschlossen sowie betriebsbereit

Maflnahmen bei Druckhaltestation

30. Die AusdehnungsgefaRe der Druckhaltestation diirfen nicht mit Wasser vorgefiillt
31. Ausreichende Versorgung mit geeigneten Fullwasser entsprechend VDI 2035 ist vorzusehen/bereitzustellen

o Il 3 S Bl B I P

Bemerkungen

, den
Ort Datum

Unterschrift Auftraggeber / Rechnungsempfanger **
Evtl. Stempel Auftraggeber/ Rechnungsempfanaer

Heat-Power 24 GmbH, St.-Martin-StraRe 25, 92355 Velburg, E-Mail: service@heatpower-24.de hydronic flow
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Wichtige Informationen

Die Leistung bezieht sich auf eine Inbetriebnahme (IBN) oder Inbetriebsetzung (IBS) unseres Gerates sowie deren Anlagenteile oder Bauteile und
werden ordnungsgemal sowie fachgerecht durch unseren Werkskundendienst (WKD) oder einem durch uns beauftragten qualifizierten
Erfillungsgehilfen erbracht und erfolgen grundsatzlich entsprechend unser giltigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) des
Werkskundendienst (WKD) und den nachfolgenden Bedingungen!

Die Leistungen werden nur an unseren gelieferten oder hergestellten Produkten erbracht und die Beauftragung kann nur durch Unternehmer im
klassischen Sinn erfolgen!

Die Kosten fiir die An- und Abfahrt, Ristzeiten, vorbereitende Arbeiten und die Terminvereinbarung sind nicht enthalten und werden gesondert
berechnet! -> siehe Einsatzpauschale. Empfehlung: Bei Sammeldienstleistungen sollte fir einen eventuellen Ausweichtermin eine weitere
Einsatzpauschale fiir die eventuelle zusatzliche An- und Abfahrt etc. berlicksichtigt werden!

Folgende MaRnahmen/Leistungen sind enthalten:

« Allgemeine Sichtliberprifung des Zustands sowie Gerateeinbaus und deren Anlagenteile.

« Uberpriifung der Betriebssicherheit und Funktionsfahigkeit (Bsp. Uberpriifung der Ist-Temperaturen und Ist-Volumenstréme).

« Sichtuberprifung der wasserfiihrenden sowie elektrischen Anlagenteile und Anschliisse bzw. Verbindungen auf Zustand, Dichtheit, Korrosions- und
Alterungserscheinungen.

« Uberpriifung und ggf. Reinigung des Schmutzfangers.

« Uberpriifung der Leichtgéngigkeit und Funktion von Absperrungen.

« Uberpriifung und Einstellung der erforderlichen Konfiguration zur Funktion von Regeleinrichtungen nach Planungsunterlagen oder Vorgaben vom
Auftraggeber. Hinweis: Entsprechende Unterlagen missen vom Auftraggeber vor dem vereinbarten Ausfiihrungstermin zur Auftragserteilung zur
Verfiigung gestellt werden! Sollten keine Unterlagen vorliegen, entfallt die Leistungserbringungspflicht! Individuelle Einstellungen am Regler (Bsp.
Zeitprogramm oder Komforteinstellungen etc.) gehdren nicht zum Leistungsumfang und werden gesondert berechnet! Dafiir wird eine zusatzliche
Beauftragung benétigt!

« Uberpriifung unsere gelieferten sicherheitstechnischen Einrichtungen in unserem Gerét.

* Funktionstest.

* Kurze Produkt-Einweisung in die Handhabung und Funktion fiir den verantwortlichen Mitarbeiters des Auftraggebers oder vom ihm beauftragen
Vertreters (Bedienpersonal, Betreiber etc.) in jeweils ein Gerat des Vertretertyps. Die Anwesenheit eines verantwortlichen Mitarbeiters des
Auftraggebers oder von ihm beauftragten Vertreters zum vereinbarten Ausfiihrungstermin wird gefordert!

» Dokumentation in Form einer Checkliste.

Zusatzlich bei Geraten mit elektrischen Anlagenteilen:

« Uberpriifung der elektrischen Anlagenteile (Bsp. Steuer- oder Regelgeréte, Pumpen, etc.) und deren elektrischen Anbindungen sowie Anschliisse.
Hinweis: Die ordnungsgemafe und fachgerechte Betriebsbereitschaft der Gerate wird zum vereinbarten Ausfiihrungstermin gefordert!

« Uberpriifung der Plausibilitdt von Temperaturen, Temperaturfiihler, Fehlermeldungen an Regel- und Steuergeréten und deren Verbindung mit
elektrischen Bauteilen. Ansteuerung von Bauteilen vom Regler.

Zusatzlich bei Ballorex-Geréaten:

« Uberpriifung /ggf. Einstellung an Ballorex-Regeleinrichtungen der vom Auftraggeber bereitgestellten Sollvolumenstréme oder nach
Planungsunterlagen sowie Inbetriebnahmeprotokoll. Zusatzlich werden beim Ballorex Delta die vorgegebenen Differenzdriicke kontrolliert. Die
Einstellung der Volumenstrome erfolgt durch Messungen an den Ballorex Ventilen.

Es wird keine Haftung fir die ordnungsgeméafRe Planung, Dimensionierung und Ausfiihrung der Gesamtanlage Gibernommen! Auerdem haften wir
nicht fur saisonanhéngig oder lastabhangig nicht optimal eingestellte Regelparameter.

Individuelle Einstellungen am Regler (Bsp. Zeitprogramm oder Komforteinstellungen etc.) gehdren nicht zum Leistungsumfang und werden gesondert
berechnet! Dafiir wird eine zusatzliche Beauftragung bendétigt!

Die Leistungen werden nur an Arbeitstagen wahrend der betriebsiblichen Arbeitszeiten erbracht.

Folgende MafRnahmen/Leistungen sind nicht enthalten:

« Keine Materialen oder Bauteile sowie Reparatur- oder Umbauarbeiten, sollte nachweislich kein Gewahrleistungsanspruch vorliegen.

« Zuséatzliche Arbeiten oder Aufwendungen, welche wir (Auftragnehmer) nicht zu vertreten oder zu verschulden haben, werden zusatzlich nach
tatsachlichem Aufwand entsprechend unserem gliltigen Verrechnungssatz berechnet. Hierzu gehoren u.a. Wartezeiten, Verdrahtungs- und
Reparaturarbeiten.

* Kein hydraulischer Abgleich.

* Not-, Havarie- sowie Entstérungsdienste werden nicht angeboten!

Folgende Voraussetzungen miissen zum vereinbarten Ausfiihrungstermin vom Auftraggeber erfillt werden:

» Das Gerat und deren Anlagenteile missen ordnungsgeman und fachgerecht betriebsbereit, fertiggestellt und funktionsttichtig sein!

« Die bestimmungsgemaRe Verwendung entsprechend unseren Unterlagen ist gegeben

« Vollstéandige, fachménnisch und fertiggestellte Verkabelung bzw. Verdrahtung von elektrischen Geraten (Steuer- und Spannungsleitung etc.)

» Das Gerat und die Gesamtanlage wurden einer Druckprobe unterzogen und fachgerecht entliftet, befiillt und nachweislich auf Dichtheit geprift
» Notwendige Medientemperaturen, Einsatzmedien und Volumenstréme fiir den Funktionstest stehen zum vereinbarten Ausfihrungstermin ausreichend
zur Verfligung!

« Der Vordruck im Ausdehnungsgefal ist auf die Anlage abgestimmt sowie eingestellit.

« Kein Baustrom anliegend!

» Die Anwesenheit des Auftraggebers oder Vertreters und des Bedienpersonals fiir auftretende Fragen und fir die Einweisung in das Produkt zum
vereinbarten Ausfiihrungstermin wird gefordert!

« Der freie und sichere Zugang zum Gerat wird vom Auftraggeber gewahrleistet.

« Alle notwendigen Hilfsmittel und Einsatzmedien werden kostenfrei vom Auftraggeber zur Verfligung gestellt!

Verrechnung nach tatsachlichem Aufwand und Stlickzahl. Rechnungslegung erfolgt grundsétzlich an den Auftraggeber!
Rechnungsempfanger gleich Auftraggeber!

Hinweis: Das Angebot oder die Angebotsnummer muss zwingend fir die Gultigkeit spatestens zur Auftragserteilung dem Werkskundendienst
selbstandig sowie nachweislich vorgelegt werden. Notieren und sichern Sie daher unbedingt die Angebotsnummer! Hinweis: Nachdem die
Rechnungslegung erfolgt, ist eine Anpassung oder Korrektur nur mit

Aufwand méglich! Den Aufwand missen wir dem Rechnungsempfénger gegebenenfalls zusatzlich berechnen!

Fir eine reibungslose Auftragsbearbeitung sollte unser unterschriebenes Auftragsformular mindestens 10 Arbeitstage vor
dem gewuinschten Ausfiihrungstermin bei unserem Kundendienst vorliegen! Bitte planen Sie es in Ihre Zeitplanung ein! Vielen Dank fir Ihr Verstandnis
und Mithilfe!
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