Serviceanfrage Dienstleistung & Produkte H EAT Owe r
Formular bitte per E-Mail an service.de@heatpower24.com

just safe water
Vom Kunden auszufiillen m

*Pflichtfelder: Bei nicht ausgefillten Pflichtfeldern kénnen wir lhre Anfrage eventuell nicht bearbeiten

Kundeninformation:

Firma*:

StraBe/Hausnummer*:

PLZ/Ort*:

Ansprechpartner*:

Telefon*:

E-Mail*:

Bauvorhaben:
Objekt/Baustelle*:

StralBe/Nr.*:

PLZ/Ort*:

Ansprechpartner vor Ort*:

Mobilfunknummer*:

Serviceanforderung bzgl. ausgefiihrter Dienstleistung:

Dienstleistung ausgefiihrt am*:

Mangelbeschreibung*:

Serviceanforderung beziiglich UWS Produkts

Artikelbezeichnung*:

Artikelnummer*:

Seriennummer*:

Ausfihrliche Fehlerbeschreibung (Bilder kénnen per Mail an service.de@heatpower24.com gesendet werden):

WICHTIG: Uber Gewihrleistungsanspriiche kann erst nach erfolgter Priifung entschieden werden.

Sollten keine Gewahrleistungsanspriiche bestehen, werden An- und Abfahrt, wie auch der Einsatz des Kunden-
dienst je Arbeitsstunde pauschal berechnet.

Bei kurzfristigen Terminabsagen bzw. Nichtantreffen eines technischen Ansprechpartners vor Ort behalten wir uns
das Recht auf Verrechnung einer Unkostenpauschale vor.

Die Berechnung erfolgt auf Grundlage der aktuellen Preisliste.

Ort und Datum Unterschrift und Stempel Auftraggeber

HEATpower24 GmbH e St. Martin-Str. 25 e D - 92355 Velburg ® Tel.: +49(0) 91 82 85 94 910 ® www.heatpower-24.de

Stand: Februar 2025
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